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Alpha propose la vente de ses vélos et
composants exclusivement sur son site
web. Une équipe de passionnés, tous
pratiquants du vélo dans ses diverses
disciplines, vous accueillent au
showroom officiel, au pied de l'Alpe
d'Huez, terre de prestige du vélo. 

Infos pratiques

Categorie : Commerces et
services 

Alpha Bike
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Description
Alpha : enter the ultralight world.

LA MARQUE ALPHA EN TROIS MOTS

** Technologie
Les vélos et composants sont conçus dans des usines asiatiques de dernière
génération. Alpha travaille uniquement avec des fabricants reconnus disposant de
chaînes de production haut de gamme. Chaque produit, est testé et validé afin de
repousser au maximum les limites des matériaux utilisés dans le développement des
vélos et composants. Les cadres et roues sont ainsi équipés des dernières
technologies disponibles sur le marché. Ce sont ces technologies, souvent discrètes,
qui donnent aux vélos Alpha leurs performances de premier plan.

** Fiabilité
Tous les produits répondent aux normes européennes les plus strictes, certifié EN
14766:2005 / EN 14781:2005. Chaque composant est choisi pour répondre aux
contraintes de chaque discipline. Des tests sont effectués, afin d’éprouver les
composants avant de les référencer et proposer toujours le meilleur aux pratiquants.
La conception des vélos est sans compromis. Le design des vélos et composants sont
tous réalisés en France par l'équipe d'Alpha. La marque utilise exclusivement des
vernis de haute qualité sur les cadres. Cela vous garantit une résistance à l’abrasion,
aux chocs, aux gravillons et aux UV.

** Légèreté
Parce que la légèreté est la caractéristique principale d’un vélo haut de gamme,
Alpha a fait de la chasse aux grammes superflus son cheval de bataille. Chaque
composant est étudié dans le but d’économiser quelques grammes, sans jamais
compromettre la fiabilité ni la performance. Vous trouverez sur le site web, une
gamme complète de vélos et composants parmi les plus légers au monde.

LES AVANTAGES DE LA VENTE DIRECTE

** ALPHA propose la vente de ses vélos et composants directement et exclusivement
sur le site www.Alpha-bike.fr. Ce fonctionnement permet de proposer des prix très
compétitifs puisqu'il n'y a aucun intermédiaire entre la marque et vous. Vous pouvez
voir tous les modèles de la gamme, visionner les détails et caractéristiques
techniques. Ensuite, la commande s’effectue directement en ligne, avec paiement
sécurisé. Vous êtes informé en temps réel de la disponibilité de votre vélo. La
commande effectuée, vos produits seront directement livrés chez vous avec un suivi
en ligne disponible.

** Alpha offre à ses clients un prix direct usine permanent. Les tarifs sont toujours très
compétitifs.

** Le site est ouvert 7 jours sur 7 et 24h/24 toute l'année. Alpha est à votre
disposition du lundi au vendredi de 10h à 19h par téléphone pour répondre à vos
questions. Vous pouvez visualiser l’intégralité de notre gamme, configurer votre vélo
sur mesure en toute tranquillité, en toute objectivité sans la pression d’un vendeur.
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** Alpha propose à la fois des vélos « de série » dont l’équipement est prédéterminé
par les services techniques, mais aussi des "vélos à la carte" configurés directement
par le client. Le configurateur vous donne la possibilité de définir vous-même
l’équipement de votre vélo. Vous choisissez le cadre, la couleur qui vous correspond,
les roues, le groupe et la taille. Pour ceux qui ne veulent pas définir eux-mêmes leur
vélo, Alpha propose de nombreuses suggestions de montages, définies par ses
services techniques.

** La quasi totalité de la gamme de vélos et composants proposée est disponible
dans 6 coloris différents. Ce choix unique, vous permet d'acheter des produits
parfaitement à votre image, qui feront des jaloux autour de vous !

** L'expèrience ALPHA ne s'arrête pas au moment de la réception de votre vélo. Vous
bénéficiez d'une garantie de 3 ans sur tous les vélos et cadres. (depuis 1er
Septembre 2016) Les composants et roues bénéficient d'une garantie d'un an. Cette
garantie inclut aussi un service après vente performant pour tous les clients. En cas
de problème avec un composant, si la garantie n'est pas applicable, Alpha vous aide
à obtenir une pièce de rechange à tarif préférentiel. (transmission, rayons,
roulements...) Si la garantie est applicable, ces pièces vous seront fournies sans frais
supplémentaire.
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Situation géographique
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Contact

32 rue du Général de Gaulle
38520 Le Bourg-d'Oisans
Tél. 06 95 04 43 57
contact@alpha-bike.fr
http://www.alpha-bike.fr

Toutes les infos pratiques

Informations pratiques 

Ouverture:
Du 22/12/2023 au 20/03/2024 
Ouverture le mardi, mercredi, vendredi et samedi de 10h30 à 18h.
Fermé lundi, jeudi et dimanche.

Du 21/06 au 30/06/2024 
Ouverture le mardi, mercredi, vendredi et samedi de 10h30 à 18h.
Fermé lundi, jeudi et dimanche.

Du 01/07 au 31/08/2024 
Ouverture le mardi, mercredi, vendredi, samedi et dimanche de 10h30 à 18h.
Fermé lundi et jeudi.

Du 01/09 au 30/09/2024 
Ouverture le mardi, mercredi, vendredi et samedi de 10h30 à 18h.
Fermé lundi, jeudi et dimanche.

Modes de paiement:
Carte bancaire/crédit, Paypal

Services:
Boutique en ligne

Fiche mise à jour par Oisans Tourisme le 06/10/2023
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